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KRIZOVY PLAN

1. KRIZOVY PLAN

Obsahuje postupy, které piesné fesi nékteré krizové situace, které ve Skole mohou nastat. Urcuji
konkrétni odpovédnost jednotlivych zaméstnancii. Definuji interven¢ni, komunikac¢ni a
bezpecnostni postupy a v neposledni fad¢€ 1 nasledna preventivni opatieni.

S jeho znénim jsou pracovnici sezndmeni na zacatku skolniho roku - zajisti vedeni §koly. Plan je
umistén V Feditelné, ve sborovné na hlavni nasténce prvniho a druhého stupné.

Vsichni zaméstnanci Skoly podle tohoto planu v pfipadé€ postupuji.

Krizovy plan poskytuje odpovédi na tyto otdzky:

— Kdo provadi prvni pomoc / intervenci/
— Kdo komu hlési v systému Skoly
— Kdo kam zapise
— Kdo informuje zakonné zastupce zaku
— Kdo a v kterych p¥ipadech informuje Policii CR, OSPOD
— Kdo a jak informuje rodi¢e ostatnich zaki
— Kdo ajak informuje ostatni Zaky Skoly
— Kdo ajak informuje zfizovatele, media
Krizovy plan pro zéky s PAS

- Pro kazdého zaka, u kterého byla diagnostikovana PAS, je vypracovan asistentem pedagoga
individualni krizovy plan
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1.1 Pracovni tym

— Reditel §koly — Mgr. Leon Hahn

— Zastupce Feditele — Mgr. Martina Jakubc¢ikova
— Vychovny poradce — Mgr. Silvie Krupova

— Metodik prevence — Mgr. Daniela Gregorova

— Zdravotnik Skoly — Mgr. Libuse Widlova (2.stupen)
Mgr. Alena Drastikova (1.stupeii)

— Zodpov&dné osoby na odloucenych pracovistich:
7S Zabieh — Mgr. Marie Adamikova
Skolni druzina — vedouci vychovatelka

1.1.1 Vychovny poradce

— Volba povolani
— Rada pfi vychovném problému

— V odtivodnénych ptipadech pritomnost pii jednani pedagoga s rodi¢em

1.1.2 Metodik prevence

— Organizace preventivnich programu
— Poskytnout kontakt na odbornou pomoc — uéitel, zakonny zastupce
— Rada pfi vychovném problému

V pribéhu zafi - fijna daného skolniho roku je povinnosti vychovného poradce a metodika
prevence navstivit vSechny tfidy druhého stupné a kratce détem predstavit, kdy a s jakym
problémem se na n¢ mohou déti obratit.

Prvni stupen v této zalezitosti oSetii tiidni ucitelé.

1.2 Prenos podnétii a jejich projednavani se zakonnymi zastupci
1.2.1 Kontaktovani zakonnych zastupci

® Prvni kontakt s rodicem — jednotné pisemné pozvani (e-mail, Zakovska knizka)
Vazeni rodice,

Ptitomnost Vaseho ditéte je nutna.
V ptipad¢€ nejasnosti nebo nevyhovujicimu terminu, kontaktujte mé e-mailem nebo telefonicky.
datum ....... Podpis........



® Prvni kontakt s rodicem po telefonu

- pfedstaveni — Dobry den, Zakladni $kola, u telefonu - jméno
- osloveni, titul - pouzit 5. pad

- stru¢né predstaveni situace

- domluva na datu a Case

V pfipadg¢, Ze se rodic na sjednanou schliizku nedostavi, znovu vyuzit v§ech prostiedkti, poskytnout
Ihtitu dvou tydnu a pak zaslat Gifedni dopis — informovat vedeni, hlavickovy papir.

1.2.2 Vedeni osobni schiizky

- predstaveni, osloveni pozdrav

- fec téla

- rozbijeni ledi

- podani ruky

- dohoda o cilech a programu schlizky

- struéné predstaveni situace

- mluvit s rodic¢i jako s rovnocennymi partnery

- vnimat rodice jako experta, ktery nejlépe zna své dité
- nevnimat kazdy dotaz ¢i kritiku jako osobni utok

- zkusit si predstavit s jakymi ocekavanimi a predstavami rodi¢ do Skoly ptichazi
- provést zapis z jednani

1.2.3 Reseni konfliktnich situaci - ufitel , zakonny zastupce, Zak

o Konflikt
- je pfirozend soucdast zZivota
- je dynamicky
- uvoliiuje napéti
- je zdrojem zmén
- zabrafiuje stagnaci
- obsahuje konstruktivni prvky

® Pocity pri konfliktu

- agrese, Uzkost, strach, zlost uvolnéni, uspokojeni, radost, aktivizace sil

® Obecna pravidla pro jednani s rodicem - konflikt
nezapomei - rodic je ucitelitv partner

Naéstroje:
— pozdravit
— oslovit — titul 5. pad
— nabidnout misto k sezeni — rodi¢ ne proti oknu, ucitel ne za psacim
— stolem
— vymezit ¢as k jednani
— v piipad¢ nutnosti zajistit pfitomnost tfeti osoby — ucitel, feditel
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— po spojce ale uvadét pouze pozitivni sdéleni
— neskaékat do feci

— nepfijimat kritiku sméfovanou na kolegy

— nezavazovat se k dalsi praci navic

— jednat partnersky

— provést zapis z jednani — viz ptiloha

1.2.4 Strategie partnerského jednani s rodici:

a) zdvoftilostni pfistup — aktivné naslouchat
respektovat rodictiv pohled na véc 1 jeho pocity
souhlas, kdykoliv muzes
mluvit v prvni osobé

b) nahled odmlcet se
vyrovnat se s rodicovskym stylem jednani
ziskat ¢as
drzet se svého cile

C) zména hry pouzivat pro¢ ne, co kdyby
pouzivat oteviené otazky
vyjednévat o zpisobu jednani
varovat, ale nevyhrozovat
neutralizovat toky - feditel

d) cesta k souhlasu utvofit oponentovi ustupovou cestu,
usnadnit mu fict ano
vyuzivat jeho myslenky
dat moZnost volby
nespéchat, zopakovat jeho slova
zapojit rodice aktivné do feSeni problému

1.2.5 Obecna pravidla pro jednani s Zakem — konflikt
- zajistit bezpecné, neutralni prostiedi
- pozitivni zacatek
- respektovat vzajemnou osobni zonu
- jednat klidn¢
- nenechat se vyprovokovat k hrubému jednani
- neuhybat o¢ima, nezvedat oboci
- nedélat prudka gesta, fyzicky se nekontaktovat
- nechat dit€¢ mluvit
- nepokladat otazky, aniz bys ocekéval odpovéd’
- pouzivat asertivni techniky — obehrana gramofonova deska, technika otevienych dveti
- ucitel nemusi byt vzdy vitézem
- najit spole¢né feseni
- opirat se o Skolni fad Skoly
- Vyuzit moZznost pfitomnosti tieti osoby
- pozor na konfrontaci



1.2.6 Shrnuti — optimalni zvladnuti konfliktu

- neexistuje jedno spravné feseni

- hledej rGzné alternativy

- konflikt fe§ postupné

- predvidej disledky navrzenych fesSeni
- feSeni pfinasi zisky v§em ucastnikiim
- jerealistické, spole¢né

- je piijatelné pro obé strany

1.3 Co délat, kdyz — intervence pedagoga

1.3.1 Absence

Nepritomnost zaka ve Skole omlouvaji rodic¢e ze zdravotnich ¢i jinych vaznych divodu. Toto je
nutné ucinit do jednoho dne od za¢atku neptitomnosti. Omluvit 1ze Zaka telefonicky, on-line
omluvenkou ¢i e-mailem. Po navratu zaka do Skoly je nutna pisemna omluvenka v zékovské knizce.

Ptedem znamou nepfitomnost ditéte je nutno omluvit pted jejim zapocetim. Po navratu nebude na
takovou absenci bran zietel a Zak si doplni veSkeré zameskané ucivo ¢i povinnosti. V
odivodnénych ptipadech a na zaklad¢ pisemné zadosti rodi¢ti miize uvolnit Zaka na dva dny tfidni
ucitel, na vice dni feditel Skoly.

Vyucujici je povinen v kazdé vyucovaci hodiné zapsat chybéjici Zaky. Pokud dité nebylo ve
Skole vice nez tyden z ditvodu nemoci, musi ucitel respektovat Zakovu absenci a poskytnout mu ¢as
na ziskani vSech studijnich materiald. Doba hdjeni ditéte se rovna poloviné zameskanych dni.
Pokud jede Zak na dovolenou, absolvuje sportovni soustfedéni, zapasy, nebude na dobu hajeni bran
zietel.

Zpusob udélovani vvchovnych prostiredkii:

Neomluvené hodiny podle po¢tu 1 - 2 hod DTU
11 - 18 hod 2.stupeil z chovani
nad 19 hod 3.stupen z chovani

Svévolné opusténi Skoly
béhem vyucovani - DRS

Co délat, kdyZ ma zak neomluvenou absenci

Ttidni uditel
— pozve prokazatelnym zplisobem (nejlépe doporuc¢enym dopisem) zakonného zastupce zéka k
pohovoru do $koly a informuje feditele Skoly
— upozorni zdkonné zastupce zaka na povinnost stanovenou zakonem §22 odst. 3 ¢.561/2004
Sh. zakonni zastupci déti a nezletilych zaka jsou povinni zajistit, aby dité a zak dochazel
fadné do Skoly nebo Skolského zatizeni



— §31 odst. 2 zakon ¢. 200/1990 Sh. — ptestupku se dopusti ten, kdo zanedbava péci o
povinnou $kolni dochazku zaka, § 22 odst. 1 zakon ¢. 561/2004 Sh. — Zaci i studenti jsou
povinni fadn¢€ dochazet do skoly a Skolského zatizeni a fadné se vzdélavat

— seznami zakonného zastupce s moznymi dasledky v pfipadé nartstu neomluvené absence

— udg¢li kazenské opatieni v souladu se skolnim fadem
Opakovana neomluvena absence nad 5 hodin, neomluvena absence vétSiho rozsahu

Ttidni uditel

— informuje RS, vychovného poradce a metodika prevence

Reditel skoly
— pozve do skoly prokazatelnym zptisobem — nejlépe doporuceny dopis — zakonné zastupce do
Skoly na vychovnou komisi

— dohodne se spole¢né s vychovnou komisi na dal§im postupu

— udg¢li kdzenské opatieni v souladu se Skolnim fadem

OSPOD - telefon: 595 020 305, 595 020 226
Metodicky pokyn MSMT ¢&. j. 10 194/2002 — 14 k jednotnému postupu p¥i uvoliiovani a
omlouvani Zaki z vyucovani, prevenci a postihu zaskolactvi

1.3.2 Uraz

Drobny uraz

— Vyucujici (dozor je-li prestavka) kontaktuje zdravotnika Skoly,
ktery Uraz oSetfi

— zdravotnik nahlasi uraz TU

— vyucujici (dozor, je-li prestavka)zapise uraz do knihy urazt

— zdravotnik $koly informuje vzdy zakonné zastupce
zaka, domluvi se na dalSim postupu

Vazny uraz

— prvni pomoc pfi Grazu poskytne pedagog pFitomny ve vyuce (dozor
je-li piestavka), zavola (je-li nutné) zachrannou sluzbu (155) a kontaktuje zdravotnika
Skoly

— zdravotnik Skoly nahlasi Giraz tfidnimu uciteli, fediteli Skoly

— zdravotnik $koly telefonicky informuje zakonného zastupce zaka

— pedagog piitomny ve vyuce (dozor je-li piestavka) zapiSe Graz do knihy urazt - kabinet
vychovného poradce

— zdravotnik Skoly setrva s ditétem az do piijezdu odborné pomoci

— nasveédCuji-li zjisténé skutecnosti tomu, ze v souvislosti s irazem byl spachan trestny ¢in
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nebo prestupek, nebo jedna-li se o smrtelny uraz, poda reditel $koly hlaseni mistné
piislusnému utvaru Policie CR

— tFidni ucitel Zaky seznami S udalosti, provede opetovné pouceni o bezpecnosti a ochrané
zdravi, ptedchézeni irazlim 0 zapiSe do ZK a TK

— média informuje Feditel Skoly

1.3.3 Neznama osoba ve skole

Zaméstnanec $koly oslovi neznamou osobu a odvede ji do kancelaie skoly nebo za vyucujicim,
kterého doty¢ny hleda. Pokud skon¢i jednani, zaméstnanec skoly vyprovodi navstévu k vchodovym
dvetim.

V piipadé jakéhokoliv podezieni ihned informovat RS.

1.3.4 Policie ve Skole

Po vstupu do $koly se musi policista ohlasit u RS nebo jeho zastupce, musi se prokéazat sluzebnim
prikazem, odznakem sluzby kriminélni policie, stejnokrojem s identifikaénim ¢islem. Musi jasné
sdélit, prod piisel, co od nas potfebuje a na jakém zékladé. RS v p¥ipadé pochybnosti o totoznosti
policisty ovéfi informaci na jeho pracovisti

1.3.5 Vyslech ve skole

RS informuje zidkonného zastupce zaka, pokud tak jiz neu¢inila Policie CR, ma stejnou povinnost.
V ptipadech, kdy by mohlo byt takovym ozndmenim mateno dal$i vySetfovani a po ptfedchozi
dohodé s odpovédnym pracovnikem policie, vyrozumi §kola zdkonné zastupce bezprostifedné po
souhlasu policie. Sdéleni v nevhodnou dobu by mohlo v nékterych piipadech ohrozit i bezpe¢nost
ditéte, napt. tyrani nebo zneuzivani v roding, podpora trestné ¢innosti v rodiné apod. zakonni
zastupci nemusi byt u ,,vyslechu* pfitomni. Pfitomni budou pouze tehdy, kdyz k tomu budou
policistou vyzvani.

Na zéadost policie poskytne skola vhodnou mistnost pro vyslech. U Zakli mladSich 15 let je
pfitomnost tfeti osoby nezbytna. U Zaka starSich 15 let neni pfitomnost tfeti osoby nutnd — zalezi
v$ak na pozadavku policie, povinnost vykonavat nad zdkem dohled nam trva, takze pokud chceme
byt u rozhovoru, tak by ndm to méla policie umoZnit.

O rozhovoru policisty s zakem vyhotovi dohlizejici pedagog zapis s Casovymi udaji.

1.3.6 Alkohol ve $kole

Prodej nebo podavani alkoholickych nédpojii osobam mladsich 18 let je v CR zakazano. Zakazano je
rovné€z osobam mladsich 18 let alkohol nabizet nebo je v konzumaci néjak podporovat (§ 12 zakona
&. 397/2005 Sb.). Skolni #4d jednoznaéné vymezuje zakaz uzivani navykovych latek (alkohol,
cigarety, OPL) ve 8kole, jejich noSeni do Skoly a zakaz jejich uzivani pii vSech ¢innostech
souvisejicich se Skolnimi aktivitami.



74k je pod vlivem alkoholu (konzumuije ve $kole nebo ptisel do koly pod vlivem alkoholu) nebo je

u néj alkohol nalezen

pFitomny pedagog (pii vyucovani, dozoru, akcich porfadanych skolou) alkohol Zakovi
odebere a zajisti, aby nemohl v konzumaci pokracovat

pokud je zak v ohroZeni Zivota nebo zdravi, poskytne mu pedagog prvni pomoc, ptipadné
zavola zachrannou sluzbu (155). Zabavenou tekutinu nepodrobuje zddnému testu ke zjisténi
jeji chemické struktury

Ihned informuje vedeni $koly (pfeda alkohol jako dilkaz), tfidniho ucitele, metodika
prevence, vychovnou poradkyni

O nalezu sepise strucny zdznam, s vyjadienim zaka, u kterého byl alkohol nalezen, datum,
misto, Cas nalezu a jméno zaka. Zapis podepisSe i zak, u kterého byl alkohol nalezen (nebo
ktery jej odevzdal). Je pritomen Feditel Skoly nebo jeho zastupce

tridni ucitel vzdy informuje zdkonného zastupce. Pokud Zak neni schopen pokracovat ve
vyucovani, vyzve Skola ihned zdkonného zéastupce, aby si zaka vyzvedl, protoze neni
zdravotné zptsobily k pobytu ve Skole. Neni-li zdkonny zastupce k dispozici, Vyrozumi
Skola OSPOD - 595 020 305, 595 020 226 a vycka pokynil

V feseni postupuje Skola podle Skolniho fadu a uplatni sankce v ném stanovené

provede opétovné sezndmeni zaka se Skolnim fadem a sankcemi za alkohol v prostorach
Skoly. Toto pouceni zapiSe do TK a ZK

svold mimoradné tfidni schlizky a seznami rodice se situaci ve tifidé a

pfipomene zakaz prodeje, nabizeni a uzivani alkoholu osobam mladsim 18-ti let, Skolni fad,
sankce stanovené $kolnim fadem.

V zavaznych ptipadech — vek, jednéani se opakuje — vyrozumi Oddéleni socidlni prevence -
595 020 226

Policii CR, détského lékaie

V piipadé prodeje alkoholu nezletilym vyrozumi Feditel $koly Policii CR

Metodické doporuceni k primarni prevenci rizikového chovani u déti, Zaki a studenti ve
$kolach Skolskych zatizenich ¢. j. 21291/2010-28 www.msmt.cz/ vzdelavani/socialni-
programy/metodicke-dokumenty-doporuceni-a-pokyny

1.3.7 Omamné a psychotropni latky — OPL (drogy)

Zakézana je vyroba, distribuce, Sifeni i pfechovavani omamnych i psychotropnich latek — OPL -a to
bez ohledu na vék Zz4ka a prostredi, ve kterém by k tomuto dochazelo (§187, §187a, §188, §188a
zékona €. 140/1961 Sb., trestni zadkon)

a) Konzumace OPL ve §kole (zak je pod vlivem drog). nalez OPL u zZaka

Ptitomny pedagog (pfi vyucovani, dozoru)

— OPL zékovi odebere a zajisti, aby nemohl v konzumaci pokracovat. V ptipadé, kdy je zak

pod vlivem OPL do té miry, Ze je ohrozen na zdravi a zivoté, zajisti $kola nezbytnou pomoc
a péci a vola 1ékatskou sluzbu prvni pomoci 155 a policii CR, pokud ji nevolala jiz diive.
Zabavenou latku Skola nepodrobuje Zadnému testu ke zjisténi chemické struktury

ihned informuje vedeni $koly, (pfeda navykovou latku jako dikaz — vlozi ji do obalky,
zalepi, datum a stvrdi svymi podpisy), tfidniho ucitele, Skolniho metodika
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sepiSe stru¢ny zdznam s vyjadienim zéka, datum, misto, Cas a jméno zaka, v¢etn¢ toho, zda
byly provedeny orienta¢ni testy na OPL, s jakym vysledkem. Zapis podepise i zak. Je
pritomen reditel Skoly nebo zastupkyné Skoly.

Ttidni uditel

Vzdy informuje zakonného zastupce. Pokud zék neni schopny pokracovat ve vyuce, vyzve
Skola ihned zédkonného zéstupce, aby si zaka vyzvedl, protoze neni zdravotné zpusobily k
pobytu ve skole. Neni-li zakonny zastupce k dispozici, vyrozumi $kola OSPOD

Wzve rodice zéka k jednani se Skolou. Rodice jsou seznadmeni se vSemi skuteCnostmi
piipadu, porusenim $kolniho fadu, navrhem vychovného opatieni, ktery schvalila a
doporucila pedagogické rada. TU v feSeni postupuje podle skolniho fadu a uplatni sankce v
ném stanovene.

Nutno rozliSovat distributora od uzivatele. Uzivatel je nebezpecny pouze sam sobg,
distributor v§em. Distribuce je trestnym ¢inem (plné v kompetenci Policie CR), uZivani
OPL je poruseni $kolniho Fadu

Ve spolupraci s metodikem prevence na tfidnich schiizkach rodice seznami s u¢inky a
ptiznaky uziti navykovych latek, jak se Skola k piipadu postavi, jak se dal bude pracovat s
rizikovou tfidou v preventivni oblasti, rodic¢e jsou vybidnuti ke spolupréci. Jsou opét
seznameni s tim, ze dit€ pod vlivem OPL ve Skole poruSuje vnitini fad skoly, se sankcemi
stanovenymi Skolnim fadem.

Ttidni ucitelé provedou opétovné seznameni se Skolnim fddem a sankcemi za OPL, Zéci jsou
obecnou formou seznameni s piipadem a jsou upozornéni na distribuci OPL jako trestny ¢in
(okamzit& hlaseno PCR), zdvaznost drzeni, pfechovavani a uzivani OPL a to nejen v aredlu
skoly. Toto poudeni zapisi do TK a ZK

b) Distribuce OPL ve $kole a jejim okoli

Distribuce OPL je trestnym &inem — volat Policii CR

Nalez NL v prostorach skoly
latku nepodrobovat zadnému testu ke zjisténi jeji chemické struktury
o nalezu ihned uvédomit vedeni $koly

za pritomnosti dalSiho pracovnika skoly vloZit latku do obalky, napsat datum, ¢as, a misto
nalezu. Obalku pielepit, opatfit razitkem Skoly a uschovat v trezoru skoly.

O nalezu vyrozumét Policii CR, ktera provede identifikaci a zjiiténi podezielé latky
Pii podezi‘eni, Ze néktery z Zaki ma néjakou OPL u sebe

zavolat Policii CR ( piestupek/trestny &in?), zkonzultovat s ni dalsi postup a informovat
zékonného zastupce zaka

7aka izolovat od ostatnich a do piijezdu PCR je nutné mit ho pod dohledem

u zaka v zadném ptipad¢ neprovadét osobni prohlidku nebo prohlidku jeho véci
Pii podezieni, Ze se ve Skole vyskytuji a prodavaji OPL

oznamit vedeni §koly, metodiku prevence

zavolat Polici CR — podezfeni ze spachani trestného &inu, Setieni v kompetenci PCR
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— V okoli §koly byl nalezen infek¢éni material nebo OPL- pouzité injek¢ni stiikacky
— informovat Policii CR (Feditel skoly)

— TU informuje vhodnym zptisobem zaky, na tfidnich schiizkdch zakonné zastupce

Zakladni rozdé€leni drog — pfiznaky — uzivani -viz. Metodické doporuéeni 21 291/2010-28
www.msmt.cz/vzdelavani/socialni-programy/metodicke-dokumenty-doporuceni-a-pokyny

1.3.8 Koureni

Zak byl pristiZen, jak koufi v arealu Skoly nebo byly u néj nalezeny tabakové vyrobky

Ve vnéjsich i vnitinich prostorach skoly je zakazano koufit (§8 odst. 1 pism. b) zakona ¢. 379/2005
Sb.) Plati pro vSechny osoby.

Skolni #ad jednozna¢né vymezuje zékaz uzivani navykovych latek (cigarety, alkohol, OPL) ve
Skole, jejich noSeni do Skoly a zékaz jejich uzivani pii vSech ¢innostech souvisejicich se Skolnimi
aktivitami.

Pedagog, ktery zdka pfistihne pfi konzumaci tabakovych vyrobki v prostorach skoly nebo pii
akcich potadanych skolou, vyzve zaka, aby koufeni v prostorach skoly zanechal, nebot’ je to
zakonem zakazéano, zabavi tabadkové vyrobky, zajisti je jako pfipadny diikaz a nahlasi tuto
skute¢nost TU.

Ttidni ucitel
— sepise s zakem struény zaznam - (odkud, od koho ma cigarety)
— informuje vedeni $koly, metodika prevence a pteda jim zapis a tabakové vyrobky
— informuje zdkonného zastupce zéka
— postupuje dle Skolniho fadu a uplatni sankce v ném stanovené

— provede opétovné seznameni zakl se Skolnim fadem a sankcemi za koufeni v prostorach
Skoly. Toto pouceni zapiSe do TK a ZK

— na spole¢nych tfidnich schtizkach ptipomene rodi¢im zakaz koufeni v prostorach skoly,
Skolni fad a sankce stanovené skolnim fadem

— doporuci a koordinuje realizaci preventivniho programu, pozada o spolupraci vyucujici
ptirodopisu, vychovy ke zdravi,

1.3.9 Syndrom tyraného ditéte - CAN

= jakakoliv forma tyrani, zneuzivani a zanedbavani déti
— zmény v chovani ditéte, znamky na téle ditéte, znamky zanedbavani
— u kazdého podezieni musi byt vZdy informovan reditel Skoly!
— Pedagog pritomny ve vyuce nebo tiidni uditel

— VSimne-li si zndmek tyrani, zanedbavani ditéte (nahlé zhorsSeni prospéchu, apatie, pozdni
prichody do Skoly, hematomy, potize pti sezeni v lavici, dité chodi do Skoly bez svacin, ani
se nestravuje ve Skolni jidelné,...) navazat s ditétem kontakt, ziskat divéru, z rozhovoru
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ziskat informaci. Je-li dité nedtvétivé, mozno doporucit linku bezpe¢i 116 111
— rozhovor s zakem, spoluzaky, rodi¢i (okomentovani, ujasnéni situace)

— sepiSe s zakem strucny zapis

— podezieni na tyrani — hlasit OSPOD (Zékon ¢. 359/1999 Sb., o socialn¢ pravni ochrané
déti)
— jistota, Ze byl spachan trestny ¢in — hlasit Policii CR (Feditel skoly)

Sexualni zneuzivani
— Dité se uditeli svéri osobné
— uveédomit si, Ze jde o velmi citlivou zalezitost
— seznamit s tim co nejuzsi okruh dalSich osob
— pokud se zneuzivani dopousti rodi¢, neni Zadouci informovat ho o tom, Ze se dité svérilo
— komunikovat s ditétem — podrobnéjsi vySetfovani nechat na psychologovi a policii
— vhodné ditéti sdélit, ze skutecnost musite nahlésit policii
— ohlasit policii
— ocenit dité, Ze za vami pfislo a ujistit ho, Ze pro né¢ udélate vSechno, co je ve vaSich silach
— jestli-ze dit€ nechce, abyste véc ohlasili, situaci konzultujte s odbornikem, ale pfesto nahlasit
policii
— zjistim to ze $kolni ankety nebo dotazniku
— navazat rozhovor, nechat dit¢ volné vypravét — viz Vyse
— dozvim se to od spoluzakii nebo z jinych zdroja

— presvédcit se, jestli tomu nasvédcuje 1 pozorovani, s ditétem navazat rozhovor, nevySetfovat,
nepatrat. V ptipadé pochybnosti oznamit na OSPOD

— dité je obéti sexualniho napadeni cestou do Skoly a ito¢nikem je nezndmé osoba
— oznamit vedeni $koly, TU, metodiku prevence

— feditel 8koly nahlasi Policii CR, TU zdkonnym zastupctim a ve spolupraci s metodikem
prevence OSPOD

— TU provede zapis — citlivé — a opétovné pouceni zakli o bezpecnosti pti styku s cizimi
osobami

— TU svola tfidni schlizky a seznami obecn¢ s danou situaci rodice

1.3.10 Kradeze

74k je povinen piipadnou ztratu ¢i kradez nahlasit TU) nebo ugiteli p¥itomnému ve vyuce)
neprodleng.

— piestupek = je-li ukradena véc mensi hodnoty do 5000,- bez pouziti nasili
— nad 5000,- nebo je-li pouzito nasili (i kdyz hodnota véci je mensi nez 5000,-) = trestny ¢in

— Skola a Skolské zarizeni neni organ ¢inny v trestnim Fizeni, takZe nemiiZe nic
vySetiovat. Pokusy o ,,vySetfovani‘ ze strany Skoly, mohou nenapraviteln¢ ovlivnit dalsi
vysetrovani Policie CR.
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Tridni uditel/ ucitel pfitomny ve vyuce

provede co nejpiesnéjsi zaznam — co-kdy-kde-jak-pro¢.....
informuje vedeni $koly, metodika prevence
ptreda zapis tediteli Skoly

vZdy hlasi rodi¢im poskozeného i rodi¢iim zlodé&je (az po dikladném zjisténi pricin)

Metodik prevence

v ptipadg, ze se jedna o opakované jednani a vychovna a dal$i opatieni zvolena skolou
neméla zadny ucinek — hlasi OSPOD

Reditel $koly

Policii CR hlasi v piipadé

kdy je Skoda vyssi nez 5000,-, nikdo nejevi snahu o napravu a Skola neni vlastnimi silami
schopna dopomaoci se takové napravy. Musi se jednat o imyslné zcizeni, poSkozeni nebo
zniceni véci

jestlize o to zadda poskozeny/a nebo jejich zdkonni zastupci

1.3.11 Sikana

Jsou $patné vztahy ve tfid¢, ve Skole a mlze ji spustit jakakoliv zména — ptichod nového zéka do
t¥idy, zména kolektivu déti. Sikanovani je jakékoliv chovéni, jehoz zdmérem je ubliZit, ohrozit nebo
zastraSovat zaka piipadné skupinu zakd. Obét’ se nemtize, nechce, neumi branit. Utoky jsou
opakované a cilené. Zahrnuji ponizovani, fyzické nasili, vydirani, poskozovani véci, slovni utoky v
podobé nadavek, slovni ponizovani, mize mit i formu sexudlniho obtéZovani ¢i zneuZiti.

S Krizovym planem Sikanovani jsou vzdy na za¢atku $kolniho roku prokazatelné seznameni
vyucujici, Zaci a jejich zakonni zastupci. - zapis do TK, ZK. Zaci maji moznost obratit se na
kteréhokoliv vyucujiciho a ten je povinen se danym problémem dale pracovat.

Stadia Sikanovani

— 1. stadium ostrakismus — intriky, legrace, malo viditelna, obét’ utika o prestavkach do

niZ8ich ro¢nikd, kde je v bezpeci — mize trvat nékolik let, ale 1 par dnil

2. stadium fyzicka agrese a manipulace — utoky na majetek, psychicka manipulace, pokud
se obét’ sveii rodictim, ti to vétSinou bagatelizuji — to jsem také zazil a podivej se, kam jsem
to dnes dotahl. Ucitelé vétSinou obét’ oznacuji slovnim spojenim — ona/on je divnd/y,
vymyka se normé tfidy. Samotna obét’ chce na sebe upozornit — somatické obtize - teplota,
zvraceni, kratkodoba Casta absence

3. stadium vytvoreni jadra — v kolektivu plati heslo — kdo nejde s ndmi, jde proti ndm,
jadro urcuje pravidla tfidy, Sikana v tomto stadiu je viditelna pro ucitele i pro rodice, kteti
chtéji nepfijemnou situaci fesit. Obét’ vyhledava o prestavkach pritomnost pedagoga,
zustava dlouho ve Skole, rano je brzy ve Skole. Toto stddium je velmi hlu¢né.
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— 4. stadium piijeti normy — pokud dojde Sikana do této etapy, pak na celé care selhal
pedagogicky sbor. Na Sikané se podili celd tfida, méni se role agresora a obéti. Hlavniho
agresora dana situace za¢ne bavit, tési se do Skoly. Pouziva slovnik nadiazenosti — my jsme
elita, obét’ se stdva zavislou na Sikané. Hlavni obét’ vold o pomoc, chee byt vidét, pro
pedagogy se mize zdat byt drza

— b. stadium totalita — dokonala Sikana — velmi vzacna, ucitel nic nezmuze, agresor Fidi
tiidu a obét’ miluje svého agresora, dokonce mize sedét v jedné lavici agresor a obét’. Z
pohledu ucitele, vSe se v dobré obratilo, z pohledu agresora, musim mit obét’ blizko sebe,
abych mohl ukazat svou nadfazenost a ublizovat

ReSeni Sikany

pokud dostane vyucujici informaci o Sikanovani, musi zacit vZdy FeSit. Danou skutecnost
oznami ihned Fediteli $koly, metodiku prevence , tfidnimu u¢iteli.

Postup fe$eni — 1. stadium — skola fesi vlastnimi silami

— konfrontovat své pozorovani s dal§imi kolegy, odhad zdvaznosti onemocnéni skupiny

— Za ptitomnosti dal§iho pedagoga vyslechnout vice nezaujatych svédki, poptipadé
konfrontovat svédky mezi sebou

— Je dilezité ziskat odpovédi na tyto otazky
— Kdo je obéti, popiipadé kolik je obéti

— Kado je agresorem, kolik agresoru je. Kdo z nich je iniciatorem, kdo aktivni ucastnik
Sikanovani a kdo je obéti 1 agresorem

— Co, kdy, kde a jak délali agresori obétem
— Kjjak zdvaznym agresivnim a manipulativnim projevim doslo
— Jak dlouho Sikana trva

— Spojit se s rodi¢i piipadné obéti, konzultovat vyskyt neptimych znaka Sikany — hovofit spise
o nezdravych vztazich ve tridé

— Wyslechnout obét- citlive, diskrétné, zarucit bezpeci. Nikdy nefesit problém pied celou
tiidou

— Zajistit ochranu obéti Sikany

— Teprve nyni vyslechnout agresory

— Nikdy konfrontace obéti a agresoru

— Vytipovat nejslabsi clanek, dovést je k pfiznani ¢i vzdjemnému obvinovani

— Oznamit rodi¢im agresora a uskute¢nit vychovny pohovor s agresorem a jeho rodici,
vychovna komise

— Ttidni hodina — ozndmeni s potrestani agresora
— Rozhovor s rodié¢i obéti, nabidnuti odborné pomoci
— Tiidni schizka

— Prace s celou tfidou, monitorovani
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Pokrodild Sikana — 2. - 5. stadium

Skola potiebuje pomoc z venku a je nezbytna soué¢innost se specializovanymi institucemi (PPP,
sttedisko vychovné péce, OSPOD ) a policie CR

Prvni (alarmujici) kroky pomoci

zvladnuti vlastniho Soku — bleskovy odhad zavaznosti a formy Sikany

bezprostifedni zachrana obéti, zastaveni skupinového nasili

zalarmovani pedagogti na poschodi a informovani vedeni skoly

zabranéni domluvé na kiivé skupinové vypoveédi

pokracujici pomoc obéti (piivolani 1ékare)

oznameni na policii, paralelné — navazani kontaktu na specialistu na Sikanovani (OMP —

Sime&kov4), informace rodici

vyckat na rady odbornika

8. pozadat vedeni skoly o svolani vychovné komise (vedeni skoly, VP, TU, metodik prevence).
Ta se na zaklad¢ shromazdénych informaci posoudi, zda se jedna o Sikanu a jaky stupen jeji
zavaznosti, navrhne dalsi postup viici obétem i agresortim i t¥id¢ jako celku. Potrestani
agresord je individualni, zavisi na véku, intenzité Sikany a na tom, zda se jedna o prvni
ptipad ¢i recidivu.

9. Individualné pozvat rodice agresorii. Seznamit je se situaci, sdélit jim navrhovand opatfeni
(zdtraznit moznost napravy) a pozadat je o spolupraci. Pokud odmitaji, zvazit oznameni na
Policii CR.

10. Individualné pozvat rodice obéti Sikany. Seznamit je se situaci, domluvit se na opatienich
(terapie, osobnostni vycvik, ...)

11. rozebrat situaci ve tfid¢ (vynechat citlivé detaily) vysvétlit nebezpeci a disledky Sikany,
oznamit potrestani vinikt. Tfidu i nadale pozorn¢ sledovat,

ocoukrwhE

~

Vvchovna opatreni

— dale pracovat s agresorem (jeho ndhled na vlastni chovani, motivy, rodinné prostfedi). v
piipadé potfeby mu zprostiedkovat péci PPP, stfediska vychovné péce nebo jinych
odbornikd

—  pro potrestani agresori lze uzit bézna vychovna opatieni ( NTU, DTU, DRS, snizena
znamka z chovani ¢i prevedeni na jinou Skolu)

— pro napravu situace ve skupiné je potfeba pracovat s celym tfidnim kolektivem. Je nezbytné
se vypotadat i s traumaty téch, ktefi ptihliZeli, ale nezasahli. (ml¢ici vétsina)

— Dojde-li k zavazng&jsimu piipadu Sikanovani nebo pii podezieni, ze Sikanovani naplnilo
svkutkovou podstatu trestného ¢in u (provinéni), feditel skoly oznami tuto skute¢nost Policii
CR.

Metodicky pokyn MSMT k FeSeni Sikanovani na §kolach a §kolskych za¥izenich, &.j. :
MSMT-22294/2013-1
www.msmt.cz/vzdelavani/socialni-programy/metodicke-dokumenty-doporuceni-a-pokyny
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1.3.12 Kybersikana

zneuziti ICT, zejména pak mobilnich telefoni a internetu k takovym ¢innostem, které
maji nékoho zaimérné ohrozit, ublizit mu

umyslné chovani, kdy je obét napadana utocnikem nebo Gto¢niky, povaha a provedeni tokti
pak urcuje jeji zavaznost

casto byva doplnkem pifimé ¢i nepfimé Sikany. Je tedy dulezité pii feSeni provérit pripadné
souvislosti s klasickou Sikanou. Pokud probiha klasicka Sikana) pf. Nadavky, poniZzovani), je
nutné zjistit situaci obéti v kyberprostoru (mobil, profil, chat, ...) a naopak.

Miize se jednat o neustalé prozvanéni, zasilani vulgarnich, vyhrozujicich sms, nebo e-maila,
o publikovani 1zi a pomluv na socialnich sitich, rozesilani fotografii nebo videi s
ponizujicim obsahem

obéti nebyvaji jen déti, ale i ucitelé

Kybersikana ve §kole

Kdy se kyberSikana ma reSit?

1.

2.

pohled odbornikii — kybersikanou se Skola bude zabyvat, jestlize probehla béhem vyucovani
a tyka se zaka skoly

pohled odbornikti — kybersSikanou se zabyvame vzdy, nebot’ se jedna o nezdravé vztahy ve
tfide€, Skole a uzce souvisi s klasickou Sikanou

dozvi-li se vyuéujici nebo zak o kybersikang, kontaktuje vedeni §koly, metodika prevence,
ktery bude situaci fesit ve spolupraci s IT

Rady pro Zaky

ukon¢i komunikaci

blokuj utoénika — zamez uto¢nikovi ptistup o k tvému uctu nebo telefonnimu ¢islu, néstroji
¢i sluzbé, pomoci které své toky organizuje (kontaktuj poskytovatele sluzby)

oznam utok, porad’ se s nékym blizkym, vyhledej pomoc — sv¢ét se osobé. Pro uchovani
diikazli oslov nékoho, kdo ma vyssi IT gramotnost. Kontaktuj Skolu a specializovana
pracovisté (PPP, policii, SVP, psychologa)

uschovej diikazy — uschovej a vystopuj veskeré dikazy kybersikany (Sms, e-mail, zpravy z
chatu, ulozte www.stranky a pod). Na zaklad¢ téchto dikazi mize byt proti uto¢nikovi
zahdjeno vySetfovani

Postup pro ucitele

zajistit ochranu obéti

kontaktovat operatora mobilni sité nebo ziizovatele www. stranek, profilu aj.

Zajisténi postupnych diikazii s podporou IT kolegy. Diikladné vySetteni, ziskat kone¢né
stanovisko viech zainteresovanych instituci ( PCR, ...) a dalsich subjektt

pozadat o odbornou pomoc, zajistit si podporu a pomoc externiho pracovnika (IT expert,
PPP, policie). Kontaktovat a spolupracovat s MySpace, Facebookem nebo jakymkoli jinym
webovym prostfedim, kde ke kyberSikan¢ doslo

zvolit takové opatieni a feSeni, které je odpovidajici zdvaznosti prohiesku a disledkim,
které agresor zpusobil
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Ttidni uditel

%

Ve spolupraci s metodikem prevence informuje zakonného zastupce obéti i agresora a
vyzve je k jednani se Skolou. Postup a sdélovani informaci jsou stejné jako u klasické
Sikany. Pouci rodice — mohou kontaktovat Policii CR, OSPOD, PPP, pravni zastupce aj.

Rodice jsou seznameni se vSemi skute¢nostmi ptipadu, porusenim fadu Skoly, ndvrhem
vychovného opatteni, ktery schvalila a doporucila pedagogicka rada. Ta v feSeni postupuje
podle Skolniho fadu a uplatni sankce v ném stanovené.

Zapise skutecnost do Evidence RPCH

na mimoiadnych tfidnich schiizkach seznami ostatni rodice s pfipadem vcetné feSeni a
potrestani agresora

Doporucéi rodi¢um zakt (obéti i agresora) specializovanou pomoc odborniki

doporuci zavedeni a koordinuje realizaci vhodného preventivniho programu k dané
problematice — metodik prevence

Reditel Skoly
— pokud ma $kola jistotu, Ze byl spachan trestny &n — vyrozumi Policii CR

1.3.13 Shrnuti FeSeni rizikovych projevii chovani

v§imej si kazdého ditéte

pokud je u ditéte ohroZeno jeho zdravi, kontaktuj Skolniho zdravotnika, rodice,
pripadné zajisti saim odbornou pomoc

vSe ihned oznam Fediteli, Skolni psycholoZce, vychovnému poradci, $kolnimu
preventistovi, tfidnimu uciteli

nejsi terapeut ani vySetiovatel

nepoustéj se do ieSeni problému, o kterém dopiedu vis§, Ze ho nezvladnes

s rodici jednej partnersky, nabidni jim odbornou pomoc

spolupracuj s OSPODem Policii CR, PPP

ke kazdému pripadu pristupuj individualné

na verejnosti nemluv o problémech $koly, nejmenuj

pri FeSeni krizovych situaci zapoj hlavu, dané postupy jsou pouze doporuc¢enym
navodem
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1.4 Priloha

1.4.1 Kontakty na odborniky

Kuratorka pro mlade?. Bc. Judita Stockova
stockova@hlucin.cz, 595 020 305
- vychovné problémy a trestna ¢innost déti a mladeze
pfednaskova ¢innost
Mgr. Marcela Buryova
buryova@hlucin.cz, 595 020 245

Socidlni péce a socidlni prevence. Mgr. Lenka Petermannova
petermannova@hlucin.cz, 595 020 229
- romska a protidrogova problematika,
- prevence Kriminality, socialni prace s Klienty

Statni zastupitelstvi, lidicka 23, Opava

Statni zdastupkyné: JUDr. Yvetta Maliskova
737774792

Probacni a mediacni sluzba, Olomouckd 8/14, Opava

Probacni uiednik: Mgr. DuSan Beyer
dbeyer@pms.justice.cz
734 362 939, 553 650 651, 553 650 439

Policie CR — skupina tisku a prevence, Tyr§ova 26, Opava, Hrné&ivskd 22

Skupina tisku a prevence Nprap. Bc. Pavla Welnova
974 737 208, 727 942 674
- poradenstvi k trestné ¢innosti déti a mladeze,
trestni odpovédnost mladeze, preventivni
programy, dopravni vychova

PPP, Rybi trh 7-8, Opava

Okresni metodik prevence - Mgr. Lucie Simeckova
simeckova@pppopava.cz
733 164 832
- metodické vedeni Skol, preventivni a interven¢ni
- programy, pfednasky aj.

Kliniéti psychologové

- PhDr. A. Strossova — 553 713 523, 608 733 158
- PhDr. I. Holubova - 552 301 561

- PhDr. H. Khulova - 553 623 791

- pokud neni doporuceni pediatra, platba hotové
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Détské a dorostove psychiatrické ambulance

MUDr. A. Skiontova — 553 711 881, 605 082 247

- poskytovani akutni a dlouhodobé psychiatrické
péce pro déti a dorost do 19 let

MUDr. J. Matys — 596 768 656, 777 768 656

- poskytovani psychiatrické péce pro déti

Krajsky metodik prevence

Mgr. Andrea Matéjkova — 595 622 337
andrea.matejkova@kr-moravskoslezsky.cz
- krajsky referent pro prevenci rizikovych projevii chovani

Bezplatné telefonni linky - Linka bezpec¢i — 116 111 — nonstop
- pro déti, mladez a studujici do 26 let, volat se
dé4 z mobilniho telefonu i pevné linky zdarma
pokud si déti nevédi rady, néceho se boji, maji
pocit, ze jim rodice nerozumi, je jim ublizovano,
maji pocit, Ze nic nezvladaji. Problém se mize
tykat rodiny, kamaradi, prvni lasky. Anonymni.

- Linka ztracené dité¢ — 116 000 — nonstop

- pro déti, mladez, dosp¢lé. Volani z mobilu a
pevné linky zdarma. Pomoc pii porusovani
¢1 ohrozeni prav ditéte. V situacich ztraty, téku, pohfeSovani,
sex, zneuzivani, Sikana

- Linka prvni psychické pomoci — 116 123

- pomoc lidem v akutni krizi, zvazuji sebevrazdu,
dlouhodoby stres, potiebuji srovnat myslenky, déje se s nimi
néco zlého
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Odkazy na webové stranky organizaci, které se zabyvaji prevenci Rizikovych projevii chovdni

www.renarkon.cz
WWW.prevence.cz
Www.sananin.cz
WWw.prevcentrum.cz
www.drnespor.eu
www.anabell.cz
www.prevence-info.cz
www.drogy-info.cz
www.modernijenekourit.cz
www.adiktologie.cz
Www.e-bezpeci.cz
www.bezpecne-online.cz
www.protisikane.cz
www.minimalizacesikany.cz

WWW.e-bezpeci.cz

V Dolnim Benesové, 1. 9. 2021
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Skolni metodik prevence


http://www.renarkon.cz/
http://www.prevence.cz/
http://www.sananin.cz/
http://www.prevcentrum.cz/
http://www.drnespor.eu/
http://www.anabell.cz/
http://www.prevence-info.cz/
http://www.drogy-info.cz/
http://www.modernijenekourit.cz/
http://www.adiktologie.cz/
http://www.e-bezpeci.cz/
http://www.bezpecne-online.cz/
http://www.protisikane.cz/
http://www.minimalizacesikany.cz/
http://www.e-bezpeci.cz/

